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P E R  I L  C U R R I C U L U M

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome GARAFFONI LUCIA

Nazionalità Italiana

ESPERIENZA LAVORATIVA

Da marzo 1998
a dicembre 1999

Tirocinio presso studio geologico libero professionista.

Da dicembre 1999
a marzo 2008

Servizio a tempo indeterminato presso il Servizio PEEP del Settore Programmazione
Urbanistica (oggi Governo del Territorio) del Comune di Cesena come Istruttore Tecnico -
Geometra Cat C: gestione pratiche l. 448/98, cessione aree da diritto di superficie a piena
proprietà, attivazione, stipula e gestione convenzioni PEEP, certificati di destinazione
urbanistica, certificati dei prezzi massimi di vendita alloggi PEEP, metodi di rivalutazione
prezzi alloggi con indici ISTAT, procedimenti per Accordi di programma PRU via Emilia e
stesura elaborati grafici, redazione schede grafiche per consulente concorso STU
istruttorie per varianti al piano regolatore per modifiche perimetri PEEP, tavole e
elaborazioni grafiche varie con applicativo GIS-arc view, istruttorie piani di recupero urbano
 

Da dicembre 2000
a novembre 2002

Ordine di servizio PGN 5046/346 a par-time presso il Settore Edilizia privata per la
collaborazione col Dirigente nella organizzazione della nuova competenza trasferita dalla
Regione al Comune (artt. 148, 149, 150, 151 LR 21 aprile 1999 n. 3 “Riforma del Sistema
Regionale e Locale” L. 3 dicembre 2000) per la gestione pratiche del Vincolo Idrogeologico:
-      approfondimento normativo in materia,
- trasferimento delle competenze attraverso la collaborazione col Servizio Provinciale,
- redazione e stesura atti per approvazione regolamento Comunale ai sensi della nuova

direttiva regionale,
- analisi delle competenze necessarie per l'espletamento delle pratiche,
- incarico di collaborazione con Comunità Montana,
-       istruttoria pratiche arretrate trasferite e svolgimento istruttorie fino a novembre 2002

Da febbraio 2008 a
maggio 2021

Servizio a tempo indeterminato presso il Settore Tutela dell'Ambiente e del Territorio del
Comune di Cesena come Istruttore Tecnico - Geometra Cat C nella: 

� gestione pratiche relative alle Attività Estrattive autorizzazioni, proroghe, denunce
annuali attività e relativi atti, verifiche e sopralluoghi, 

� partecipazione alla pianificazione delle attività estrattive PIAE e PAE, procedure
per varianti ai piani, 

� Screening e VIA, conferenze dei servizi 

� Parchi - Rete Natura 2000 – Parco del fiume Savio, Aree Naturali e Siti di



Interesse Comunitario SIC-Rio Mattero, valutazioni di incidenza

� Piano di Sviluppo Rurale e relativi assi e Misure di finanziamento 

� rimozione eternit: gestione bandi e istruttorie per il rilascio di incentivi economici

� gestione rifiuti e raccolta differenziata

� segnalazioni per abbandono rifiuti e aree incolte in degrado

� attivazione e gestione dei servizi di disinfezione, disinfestazione e derattizzazione

� gestione piano di riduzione della popolazione dei colombi in città

� infestanti urbani 

� gestione Canile e Gattile, norme e regolamenti in materia di benessere animale

� regolamento acustica: esposti rumore di attività ed esercizi commerciali 

� ordinanze in materia di prevenzione sanità pubblica

� patenti per l'abilitazione all'uso dei gas tossici (rilascio, rinnovi)

� attività connesse a giornate ecologiche,attività promozionali,convegni,rapporti con
associazioni volontariato, contributi per progetti/iniziative in campo di tutela
ambientale 

� attività e progetti di Educazione e Comunicazione alla Sostenibilità Ambientale e
gestione dei relativi finanziamenti in materia regionali, nazionali, europei 

� ruolo di coordinatore per il primo accreditamento 2012 del CEAS del Comune di
Cesena (Centro di Educazione alla Sostenibilità Ambientale accreditamento 2012
LR. 27/2009) nodo di rete regionale RES, avvio e sperimentazione dei primi tre
anni di attività; partecipazione ai bandi ARPAE rivolti ai CEAS ; svolgimento attività
di formazione, progettazione e realizzazione azioni comunicative ed educative
nell’ambito dei progetti di sistema regionale in attuazione al piano regionale
triennale INFEAS (esempio: progetto Percorsi sicuri casa-scuola) sui principali
temi dei “consumi e stili di vita”, “uso sostenibile delle risorse ambientali e del
territorio”,“ mobilità sostenibile“, “cittadinanza e beni comuni”

� ruolo di coordinatore per il rinnovo 2016 dell’accreditamento del CEAS del
Comune di Cesena e cura della gestione mista fino al 2023 tramite la
partecipazione ai bandi per la realizzazione dei progetti di sistema regionale come
Mobilityamoci, Città Resilienti, Scuola in natura, Tutti insieme contro la Zanzara
tigre e il percorso per la costruzione del Metaprogetto sul tema dell’Economia
Circolare. 

� partecipazione, nel ruolo di project manager, al “Programma Nazionale
Sperimentale di Mobilità Sostenibile per gli spostamenti casa-scuola e casa-
lavoro” finanziato dal Ministero Ambiente col bando 2018, col progetto
“Cambiamomarcia” 2019-2022; cordinamento gruppo intersettoriale, realizzazione
azioni educative e di comunicazione e cura della rendicontazione stati di
avanzamento della realizzazione del 100% del progetto integrato.

� ruolo di coordinatore per il rinnovo dell’accreditamento 2023

Da giugno 2021 a
novembre 2023

Servizio a tempo indeterminato presso il Settore Tutela dell'Ambiente e del Territorio del
Comune di Cesena come Istruttore Direttivo Tecnico - Cat D dal 2023 ricollocato nella
nuova categoria Area Dei Funzionari e Dell'elevata Qualificazione e nel nuovo profilo di
Esperto Tecnico Di Attuazione Policy nell’Ufficio Educazione alla Sostenibilità e Servizi
per la Mobilità. Queste le attività caratterizzanti il ruolo:
- gestione, sviluppo e monitoraggio dell’erogazione delle attività e dei servizi di tutela,
promozione e valorizzazione dell’ambiente anche relativamente a green economy,
economia circolare e cambiamenti climatici.
- in caso di affidamento totale o parziale della gestione di servizi in materia ambientale a
soggetti terzi, si interfaccia con le ditte appaltatrici al fine di supervisionare la regolare
esecuzione dei contratti e la conformità a standard, linee guida e procedure previste dai
rispettivi contratti di servizio.
- cura del raccordo tra l’amministrazione e gli stakeholder ai fini della migliore attuazione
dei servizi e/o dell’efficace tutela, promozione e valorizzazione del territorio, in coerenza
con gli indirizzi locali e/o in risposta a esigenze contingenti.
- verifica delle performance ottenute rispetto agli indicatori di risultato, di impatto e di
qualità individuati.
- coordinamento delle attività finalizzate ad assicurare il raggiungimento degli obiettivi nei
tempi, nei costi e nel rispetto degli standard previsti.
- presidio della qualità delle prestazioni dei servizi ambientali locali. 

Attività principali:
- Progetti ed attività relativi alla educazione ambientale ed alla promozione delle politiche di 
sostenibilità ambientale. Gestione del CEAS e sua sede operativa (Museo Ecologia) e delle 



attività partecipative e di comunicazione relative ai progetti finanziati 

- Promozione delle aree di interesse naturalistico. 
- Comunicazione delle politiche ambientali e delle iniziative in materia. 

Competenze maturate
dalle esperienze lavorative

Competenze comportamentali: apertura al cambiamento, programmazione del lavoro e
gestione del tempo,  lavoro di team, capacità di comunicazione e ascolto, innovazione.

Competenze tecnico professionali: procedimenti amministrativi, redazione atti di Consiglio,
di Giunta, determine dirigenziali e cura dei relativi iter, diritto d’accesso, tutela della privacy;
trasparenza ed anticorruzione, principi del D. Lgs. 267/2000, codice disciplinare e codice di
comportamento, concetti di base sulla gestione del Bilancio Comunale e degli atti e
procedimenti contabili, programmazione triennale DUP, redazione e verifica PEG, direzione
dei servizi affidati, istruttorie per le liquidazioni delle fatture, ottima conoscenza di tutti gli
applicativi per la gestione amministrativa degli iter (IRIDE, LIBRA, sicr@web, programma
liquidazioni, servizi online per gestione CUP e CIG e verifiche DURC, consultazione Anagrafe,
Cartografia ), esperienza su principali procedure di affidamento forniture e servizi ai sensi del
Nuovo codice dei contratti con l'utilizzo degli strumenti Consip-MEPA, nuovo Codice del Terzo
Settore Dlgs 50/2016 e procedure per la co-progettazione art.55.

Competenze tecnico-specialistiche: progetti integrati, bandi per finanziamenti,
progettazione, coordinamento tavoli trasversali, realizzazione attività finanziate e relativa
rendicontazione, realizzazione di attività e progetti sul tema della educazione alla mobilità
sostenibile, gestione di gruppi di insegnanti anche attraverso la partecipazione a consigli di
interclasse, organizzazione, gestione e realizzazione di eventi - convegni – seminari – incontri
di formazione e loro programmazione annuale sui temi ambientali e della sostenibilità,
partecipazione e interventi ad assemblee pubbliche nei quartieri e nelle scuole, buona
capacità di coordinamento di lavoro di piccoli gruppi e di problem solving, supporto nella cura
della comunicazione web istituzionale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Anno 1988 Diploma di Geometra presso l'Istituto Tecnico per Geometri “Leonardo Da Vinci” con il voto di
60/60

Anno 1995 Laurea in Scienze Geologiche presso l'Università degli Studi di Bologna, con voto 99/110.
Tesi di laurea: “Geomorfologia, franosita' e sismicità del territorio compreso fra San Piero e
Bagno di Romagna” relatori Prof. Zecchi R. e Ing. Antonio Veggiani
Tesine sperimentali: rilevamento geologico nel territorio collinare del Comune di Cesena e
laboratorio di mineralogia

Anno 1996 1° premio borsa di studio nel concorso indetto dalla Provincia di Forlì-Cesena per tesi di laurea 
volte alla valorizzazione del territorio.

Anno 2017 partecipazione alla commissione di gara per l’affidamento dei servizi di coordinamento tecnico-
scientifico per la gestione della riserva naturale orientata “bosco della frattona” e del Centro di
educazione alla sostenibilita’ (CEAS) Intercomunale del Circondario Imolese 

Corsi di formazione e aggiornamenti: AUTO-CAD Enaip Forlì-Cesena gennaio 2000 – 60 ore
GIS-Arc View-Geo View - Semenda gennaio 2001 – 27 ore
Arc view e Geo View - Tèchne aprile 2002– 48 ore
Dal testo unico dell'edilizia  alla legge regionale 31/2000 (ottobre 2003)
“Valutazione Impatto Ambientale” (Bologna 2003)
Inglese Specifico - Enaip Forlì-Cesena 2000- 30 ore
ACESS Base Tèchne marzo 2002 - 24 ore
WORD EXCEL AVANZATO Tèchne novembre 2000 -24 ore
Power Point Tèchne settembre 2003 - 24 ore
Gestione dei conflitti in ambito organizzativo -Enaip- aprile-giugno 2009- 24 ore
Informazione sulle procedure di emergenza  01/01/2010 – 31/12/2010   2  ore
Pillole di informatica - Google Apps08/11/2011 – 16/12/2011   4 ore
Presentazione Piano Performance e Sistema di Valutazione Performance individuale23/12/2011 
2 ore
Addetto antincendio rischio medio - BASE20/11/2012 – 27/11/2012 8 ore  01/01/2012 – 
31/12/2012  8 ore



Addetti Cassette Primo Soccorso 06/12/2012 – 05/07/2013  4 ore
Formazione per l'utilizzo di Rilfedeur 01/02/2013 3  ore
Software MOKA  30/05/2013 3 ore
Codice dell'Amministrazione Digitale e normativa di settore – SUAP 12/09/2013  4 ore
Corso base sul sistema di prevenzione della corruzione nella PA16/10/2013  2 ore
Aggiornamento per il servizio di  reperibilità  10/12/2013  3 ore
Software MOKA 18/03/2014 4 ore 
ArcView 21/05/2014 3 ore
ArcGis - II livello 17/06/2014 4 ore
Aggiornamento per servizio di  reperibilità 13/11/2014 2 ore
Primo soccorso – Base 11/11/2014 – 09/12/2014 12 ore
“La nuova contabilita’” dicembre 2014  8 ore
Aggiornamento per la reperibilità 01/10/2015 2 ore
“Il controllo integrato delle zanzare –prospettive e scenari futuri” novembre 2015- 4 ore
Giornata della trasparenza 17/12/2015 3 ore
Redazione degli atti amministrativi - la "cassetta degli attrezzi" 22/03/2016 6 ore
Il sistema dei valori nei comportamenti 23/11/2016 3 ore
Digitalizzazione della documentazione amministrativa a seguito dell¿entrata in vigore del nuovo 
CAD 29/11/2016 2.5 ore
L'iter procedimentale degli appalti di forniture e servizi alla luce del nuovo codice dei contratti 
pubblici e delle linee guida di ANAC 11/05/2017 8 ore 
Primo soccorso – Refresh 26/10/2017 4 ore
Codice del terzo settore e coprogettazione 29/05/2018 7ore 
Autoscuola della partecipazione Imparare facendo insieme 11/03/2019 – 29/01/2020 60 ore 
11/03/2019 – 16/04/2019 11 ore
Sicurezza negli ambienti di lavoro - Generale – BASE 18/06/2019 4 ore
Sicurezza negli ambienti di lavoro - Medio rischio – BASE 25/06/2019 – 02/07/2019 8 ore
La tutela dei dati personali: ruoli, trattamenti, impatti sulle discipline dell'accesso e della 
trasparenza 24/09/2019 6.5 ore
Percorso Uni.Co - Workshop practing 21/11/2019 5.5 ore
Smart Working VeLA - Lavorare Smart 02/04/2020 – 17/04/2020 4 ore
La gestione dei contratti durante l'emergenza sanitaria 17/04/2020 2.5 ore
Gli affidamenti ai soggetti del terzo settore. La recente normativa e le successive novità in 
materia 27/10/2020 4 ore
Crisi climatica e resilienza urbana 12/11/2020 – 10/12/2020 7.5 ore
Competenze digitali - Proteggere i dispositivi 01/01/2021 – 20/12/2021 12 ore
Competenze digitali - Proteggere i dati personali e la privacy 01/01/2021 – 20/12/2021 9 ore
Corso base sul sistema di prevenzione della corruzione nella PA 01/01/2021 – 22/01/2021 4 ore
Competenze digitali - Conoscere l'identità digitale 01/01/2021 – 20/12/2021 9 ore
Competenze digitali - Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale 01/01/2021 – 
20/12/2021 9 ore
Competenze digitali - Produrre, valutare e gestire documenti informatici 01/01/2021 – 
20/12/2021 10 ore
Competenze digitali - Gestire dati, informazioni e contenuti digitali 01/01/2021 – 20/12/2021 5 
ore
Crisi climatica e resilienza urbana 14/01/2021 – 28/01/2021 4.5 ore
Formazione sul tema della partecipazione 09/02/2021 – 18/03/2021 17 ore
Dati e strumenti del sistema informativo territoriale SIT 13/04/2021 3 ore
Software Cat2Com 18/05/2021 1.5 ore
Primo soccorso – Refresh 23/11/2021 4 ore
Arriva il Welfare aziendale 14/12/2021 1 ora
Cesena Segnala 23/02/2022 4 ore
Formazione sui nuovi gestionali Sicraweb J-Iride - Protocollazione in uscita 06/06/2022 – 
08/06/2022 3 ore
Formazione sui nuovi gestionali Sicraweb J-Iride - Atti e pubblicazioni 09/06/2022 – 13/06/2022 
3 ore
SBAM - Crisi climatica e ruolo delle infrastrutture verdi e blu urbane 23/09/2022 3 ore
SBAM - Soluzioni basate sulla natura NbS e sistemi di drenaggio urbano sostenibile30/09/2022 
3 ore
CReIAMO PA - Redazione e implementazione del Piano degli Spostamenti Casa-Lavoro 
(PSCL)18/10/2022 – 20/10/2022 9 ore
Sviluppo di modelli e strumenti per la gestione della mobilita' urbana sostenibile 18/10/2022 – 



20/10/2022 9 ore
SBAM - La vegetazione e le infrastrutture verdi come misure di adattamento al clima 21/10/2022
3 ore
SBAM - Strumenti per la misurazione del comfort outdoor24/02/2023 4 ore
Addetto antincendio rischio medio – REFRESH 07/03/2023 5 ore
Applicativo Cesena Segnala 05/04/2023 2.5 ore
Google Drive e Google documenti 11/05/2023 1 ora
Addetti Cassette Primo Soccorso 19/07/2023 – 07/08/2023 1 ora
Ciclo di incontri sul Codice degli Appalti Pubblici 24/10/2023 – 27/10/2023 12 ore

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA Italiano

ALTRA LINGUA

Inglese
• Capacità di lettura buono

• Capacità di scrittura buono
• Capacità di espressione orale buono

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI E
COMPORTAMENTALI

Spirito di adattamento che si traduce in apertura al cambiamento, dinamicità, allenamento 
quotidiano, visione positiva, problem solving, propensione e passione allo sviluppo delle 
relazioni e al lavoro di squadra, attitudine al coordinamento di più persone di tavoli eterogenei: 
capacità e competenze maturate principalmente nella esperienza educativa in ambito familiare 
sia nella famiglia di orgine (la piu' giovane di 5 fratelli) sia nella attuale famiglia (mamma di 4 
figli).  
Sport praticati: nuoto; running; sci, bici, trekking; basket.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Spirito di servizio, resistenza alla fatica, capacità di gestione del tempo e dello stress, resilienza, 
flessibilità, capacità di valorizzare le risorse umane/economiche disponibili, anche quando 
scarse o nulle, sviluppando al meglio il raggiungimento degli obiettivi, non in modo 
autoreferenziale ma attraverso metodo creativo, innovativo e collaborativo: capacità e 
competenze maturate anche grazie al percorso educativo nell'A.G.E.S.C.I. dagli 8 fino ai 28 
anni, di cui 8 anni di servizio svolto come capo unita’ (1984 -1994), completando l’iter formativo 
della branca L/C; tale esperienza ha maturato le seguenti capacità:

� costruire e progettare percorsi educativi
� parlare il linguaggio dei bambini/ragazzi
� gestione di piccoli gruppi
� comunicare in assemblea
� relazione e supporto ai genitori

CAPACITÀ E COMPETENZE
TECNICHE

Ottima conoscenza dei sistemi operativi MS-DOS, windows, word, Excel, Power Point, fotoshop,
auto-cad, access e cartografia GIS - Arc View 
Ottima conoscenza di tutti gli applicativi per la gestione amministrativa degli iter (atti Consiglio, 
Giunta e dirigenziali, bilancio, programma liquidazioni, servizi online per gestione CUP e CIG e 
per le verifiche e controlli per l’affidamento di forniture e servizi, consultazione Anagrafe, 
consultazione Cartografica  e progettazione cartografica)
Programmazione, coordinamento e realizzazione di progetti educativi

PATENTE Patente B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003


