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FAQ N. 22 - RISPOSTE AI CHIARIMENTI

Quesito 1

In riferimento all’art.4 Manutenzione correttiva, in cui viene definito: “Per servizio di manutenzione
corvettiva si intendono tutte quelle operazioni da effettuarsi in caso di guasto e/o anomalia di una o pii
apparecchiature facenti parte dell 'impianto per cause interne e/o esterne (es. scariche atmosferiche, atli
vandalici, incendi, altri agenti atmosferici, abbatiimento di un palo sostegno, interruzione dell infrastruttura
di rete, ecc.). Tali operazioni devono ripristinare le condizioni di normale operativita.”

in particolare si chiede, se le apparecchiature e Pinfrastruttura di rete da ripristinare, comprese nel canone di
manutenzione biennale a base di gara, sono relative agli apparati attivi e non alle componenti della rete
passiva non facente parte di questa gara d*appalio.

RI I manuale di manutenzione prevede un servigio di manutenzione con formula Full-Risk finalizzato a
mantenere adeguati { livelli di affidabilita e sicurezza dell’impianto di videosorveglianza, lettura farghe ¢
smart cities, coniprese tutte le parti impiantistiche accessorie (infrastruttura di fibra ottica, pali di
sostegno, armadi, guadri elettrici ecc.).

Dagli elaborati di progetto sono desumibili le tratte in cui é presente linfrastruttura di fibra e le posizioni
sia del pali di sostegno sia dei quadri eleftrici,

Quesito 2

In riferimento all’art.4 Manutenzione correttiva ¢ all’art. 6 Interventi particolari, considerando 'impatto
economico dei vari interventi, si chiede quanti interventi in caso di guasto o anomalia degli apparati, siano
ricompresi nel canone di manutenzione biennale.

R2 Non ¢ previsto un numero d'imerventi massimo in caso di guasto o anomaliv di una o pin
apparecchiature dell'impianto. L'aggindicaturio dovra garantive per tutfa la durata contrattuale del
servizio di manutenzione biennale, tutti gli interventi che potranano verificarsi relativamente alle cause
riportate sia all'art. 4 che all'art.6 del Manuale di Manutenzione.
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