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OGGETTO: SERVIZIO DI REALIZZAZIONE DEL CENTRO ORGANIZZAZIONE DATI E

SUFPORTO ALLA GESTIONE TARI - COMUNE DI MERCATO
SARACENO - Codice CIG 6577452016 -
FAQ n.3

(Quesiti inerenti al capitolata)

D: In riferimento all'articolo 3 lettera B, come avverra la comunicazione allEnte della
delega tra CAF delegato e contribuente, come tutela dellEnte nei confronti del
contribuente? Come s'intende gestire la revoca della delega da parte del contribuente?

R: Le modalitd di gestione dei processi sono oggetto del modello organizzative che le
ditte concorrenti proporranno in sede di gara e sara soggetto di valutazione da parte
della commissione giudicatrice.

D: In rifeimento al comma 1 dell'articolo 3 lettera B " Dowra farsi carico di proporre e
supportare il Comune nella gestione operativa con | CAF e | professionisti che potranno
cosi, aftraverso un portale, interagire con gl uffici comunali per lo svolgimento di tutle le
aftivita collegate ai tnbuli locali, allurbanistica, alledilizia ecc..” quali sono i servizi
richiesti per Urbanistica ed Edilizia?

R: Le attivita collegate all'edilizia e urbanistica riguardano le informazioni verso Fufficio
tributi rilevanti ai fini tributari.

D: In riferimento al comma 6 dellart.3 lettera B, quale modalita di accesso del
contribuente & ritenuta sufficiente? Autenticazione "forte” tramite CIE, CRS, CNS, oppure
autenticazione "debole” con user/password?

R: Le modalita di accesso che 'aggiudicatario riterra di prevedere saranno oggetto
dell'offerta tecnica relativa al servizio che si riterrd di offrire.

D: In riferimento al comma 6 dell'articolo 3 lettera B “If Cittadino/Contribuente, inoltre,
duwa poter gestire OnLine:
scheda immobiliaredrnibutaria parfecipata Contribuente/Comune;
- Maodifiche ed integrazione delle informazioni fributarie;
- Madifiche ed integrazione delle informazioni immaobiliar;
- Indinzzo di recapito postale viano e localizzazione satellitars;
- Occupanti e proprietari in madalifa interattiva con Fimmobile;
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- Calcolo dellimposta dovuta per anno fiscale con generazione scheda precompilata e
F24;

- Mappe terrifonali, catastali, urbanistiche,

- [ valon delle aree edificabili, calcolo dovulo e generazione scheda precompilata con
24,

- Rawedimento operoso per l'anno fiscale in corso e anni pregressi;

- Dichiarazionefvariazione TARI”

deve essere inteso "l cittadino/Contribuente o CAF delegato?
R: S

Non si ritiene di provwedara ad una proroga del termine di presentazione delle offerte stante
I'urgenza del Comune committente di provvedere all'affidamento del servizio di cui trattasi.

Il Digpge
Datt. Ahge 550




