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OGGETTO: SERVIZIO DI REALIZZAZIONE DEL CENTRO ORGANIZZAZIONE DATI E
SUPPORTO ALLA GESTIONE TARI — Codice CIG 6577452016 -
FAQ n.1

In merito a quanto previsto al primo periodo dell’'articolo 3 punto B del capitolato:

D: Si chiede * di confermare che per le attivita collegate ai tributi locali si deve intendere
unicamente quelle relative all'unica entrata di oggetto, ossia la TARI".

R: l'aggiudicatario dell'appalto dovra realizzare un centro dati dove vengono raccolte ed
organizzate tutte le informazioni utili per la gestione dei tributi comunali, con particolare
attenzione alla gestione diretta della TARI. in quanto oggette di gara ( art 3 punto C del
capitolato).

D: Si chiede * di confermare che il riferimento alle attivita collegate all'urbanistica,
all'edilizia debba essere inteso solo per quanto riguarda le comunicazioni verso I'ufficio
tributi rilevanti ai fini dellapplicazione della TARI & non & riferito alla gestione di pratiche
proprie dell'ufficio tecnico comunale”.

R: 5i conferma che per atlivita collegate all'urbanistica, edilizia debba essere inteso solo
per gquanto riguarda le comunicazioni verso |'ufficio tributi rilevanti ai fini tributar e NON &
riferito alla gestione di pratiche proprie dell'ufficio tecnico comunale

In merite a quanto previsto all'articolo 3 punto B del capitolato:

D: Si chiede "di confermare che il cittadino/contribuente — per la modifica dei dati — dovra
limitarsi alla "segnalazione di anomalie™ & che NON possa apportare direttaments
modifiche alle informazioni tributarie e immobiliari spettando unicamente al personale
dell'ufficic apportare, previa verifica, le modifiche derivanti dalla segnalazione delle
anomalia”.

R: 5i conferma che il cittadino/contribuente pud integrare le informazioni &/o segnalare
eventuali anomalie. Solo il personale dellUfficio potra convalidare le variazioni negli
archivi, derivanti dalle segnalazioni ricevute,

D: ® Con rifenmento al “cassetto postale cerificato” si chiede di chiarire ed esplicitare,
formendo maggion dettagli, quali siano le interazioni con il Protocollo Generale del
Comune”.
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R: Per “cassetto documentale certificato” deve intendersi un contenitore dove far
confluire le informazioni. Eventuali interazioni con il protocollo generale del comune
verranno positivamente valutate in sede di valutazione complessiva del progetto.

D: 5i chiede " di chiarire cosa si intenda per “gestione” dal parte del
cittadino/contribuente/CAF con riferimento alla localizzazione satellitare o alle mappe
territoriali, catastali, urbanistiche".
R: il cittadino/contribuente potra verificare nel portale il proprio indirizzo di recapito
postale e contestualizzare il proprio immobile a livello geografico ( visualizzando mappe
territoriali, catastali, urbanistiche).

D: Si chiede "di chianre, anche con rifeimento al successivo punto C " Supporto
allUfficio tributi per la gestione diretta della TARI" che indica tra le attivita che
I'amministrazione intende gestire: “Sportelle unico polifunzionale (tributi)” s le attivita in
capo all'aggiudicatario sono riferite solo all'entrata oggetto di gara (TARI) o se siano da
riferire a tutti i tributi comunali { si fa anche riferimento al calcole dellimposta mentre la
Tari non & un'entrata in autoliguidazione e ai valor delle aree edificabili, rferimento
anch'esso conferente con l'oggetto della gara e con il titolo dellattivita principale oggetto
di gara punto C * Supporto all'ufficio tributi per la gestione diretta TARI™,

R: Le attivita poste in capo all'aggiudicatario { punto C) fanno riferimento alla gestione

diretta della TARI




