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6.A SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD) 6.G CENTRO DIURNO (CD)

6.B TUTORING 6.H CD SPECIALISTICO (CDS)

6.C SUPPORTO DOMICILIARE (SUD) 6.I DEROGHE

6.D SAD POST DIMISSIONE

5. 6.E SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARESPECIALISTICA (SADS) 8.1 ASSEGNO DI CURA (AC)

6. SERVIZI E INTERVENTI DOMICILIARI 6.F TELEASSISTENZA

Allegato A  - PROCEDIMENTI RIGUARDANTI INTERVENTI E SERVIZI SOCIALI E SOCIO-SANITARI PER ANZIANI
UNIONE COMUNI DELLA VALLE DEL SAVIO

1. FORMAZIONE GRADUATORIA PER L'ACCESSO 
ORDINARIO IN CASA RESIDENZA ANZIANI (CRA)

2. INSERIMENTO TEMPORANEO IN  CRA DI 
PERSONE IN SITUAZIONE DI EMERGENZA

3. INSERIMENTO IN POSTI TEMPORANEI DI CRA PER 
SOLLIEVO FAMILIARE - PERIODO ESTIVO (GIUGNO - 
SETTEMBRE)

4. FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA PER LA 
MOBILITA' DI PERSONE INSERITE IN CRA

7. ASSEGNO DI CURA E CONTRIBUTO
 INTEGRATIVO BADANTI 

ACCOGLIENZA TEMPORANEA  SU POSTI
DI CRA PRECEDENTEMENTE RISERVATI 
A SCOPO RIABILITATIVO,   DI UTENTI 
 IN DIMISSIONE PROTETTA, ANCHE IN 
SITUAZIONE DI EMERGENZA  DI CUI AL 
PUNTO 2

8.2 CONTRIBUTO INTEGRATIVO BADANTE
(C.I.B.)
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1. FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA PER L’ACCESSO ORDINARIO IN CASA RESIDENZA ANZIANI (CRA)

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

A Art. 2, comma 2 LR 5/94 e ss.mm

B

C Risorse della rete familiare e formale (servizi)

C1
NUMERO NUCLEI EFFICACI PUNTI

ZERO 150
1 100
2 60
3 20

 = <  4 0

C2

C3

Per la formazione  della graduatoria ai criteri indicati art  20  del  “ Codice delle norme regolamentari in materia di servizio sociali, socio-sanitari e socio abitativi”  vengono attribuiti i 
seguenti punteggi che sommati danno luogo  a un punteggio complessivo  necessario  a determinare la posizione  dell’anziano nella graduatoria ordinaria.

Livello assistenziale in base ai criteri definiti dalla Regione Emilia Romagna  (livelli 
A,B,C,D ) da parte dell'Unità di Valutazione Geriatrica (UVG)

Fabbisogno assistenziale mediante 
somministrazione della scheda BINAH Home

Attribuzione punteggio BINA HOME da parte di UVG  Punti da 240 a 1000. Cut-off  
240 Bina Home per la definizione di non autosufficienza.

Valutazione da parte dell’Assistente Sociale (AS)  dell’efficacia  dei nuclei 
familiari dei figli dell’anziano/a rispetto al mantenimento a domicilio dello 
stesso/a

Verifica da parte dell’AS di presenza conflitti e/o presenza  di persona 
disabile: 40 p.ti

PRESENZA DI SUPPORTI
Assistenza medico-programmata, SAD, C.D.,A.C., SID, altro): 20 p.ti in caso 
di assenza di supporti. 
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D

E Si attribuiscono 5 p.ti per ogni mese di permanenza in graduatoria

F Altri riferimenti procedimentali

Capacità economiche dell’anziano/a rilevate 
mediante ISEE standard o ristretto se 
presente disabilità come definito dal  DPCM 
159/2013 e s.m.i. 

ISEE da 0 a 3000 (soglia SIA) p.ti 200; da 3001 a 24.999 (soglia AdiC) punteggio 
personalizzato arrotondato per eccesso o per difetto; da 25.000 p.ti 0 

Smin = 3000,01
Smax = 25000
Pmax=199
K = Pmax/(Smax - Smin)
P = Pmax - K * (ISEE - Smin)
approssimato  all'unità più vicina
 La determinazione della situazione economica 
del richiedente ai sensi dell'art 21 del "Codice 
delle norme regolamentari in materia di servizio 
sociali, socio-sanitari e socio abitativi” è 
prerequisito per poter accedere alla graduatoria 
per CRA

Tempo di permanenza in graduatoria (tempo 
di disagio) 

La graduatoria viene aggiornata giornalmente attraverso il sistema informativo in uso; 
A parità di punteggio si terrà conto dell’ordine cronologico della data di valutazione UVG;
L’accettazione da parte dell’utente/familiare referente deve avvenire entro 48 ore;
In caso di rinuncia o auto dimissione, che deve essere comunicata per iscritto dall’utente o suo referente, l’utente rimane escluso 
dalla graduatoria per 1 anno. Può essere riammesso in graduatoria in anticipo rispetto ai tempi di cui sopra su richiesta dell’utente o 
suo referente, previa valutazione delle documentate e sostanziali variazioni delle condizioni di salute ovvero della rete sociale 
dell’anziano da parte del Responsabile del Servizio;
E’ prevista la rivalutazione degli utenti in graduatoria ad opera dell’UVG, di norma sulla base di un programma
annualmente definito;
Ai fini del presente procedimento è da considerarsi Referente dell’utente la persona individuata 
dall’utente stesso nell’ambito della relazione di aiuto instaurata con l’Assistente Sociale o,
nel caso in cui l’utente non sia in condizioni di farlo, individuata dall’Assistente Sociale.
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2. INSERIMENTO TEMPORANEO IN CRA DI PERSONE IN SITUAZIONE DI EMERGENZA

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Istruttoria dell’Assistente Sociale e UVG

Anziani, non assistibili a domicilio che non 
dispongono di proprie risorse economiche 
sufficienti a ricorrere a posti in strutture 
residenziali private; se presenti, i parenti diretti 
(coniuge e/o figli e/o genitori), non sono in grado 
di prestare le necessarie funzioni di cura a 
domicilio e non devono disporre di risorse 
economiche sufficienti a ricorrere a posti in 
strutture residenziali private. 

Nelle more della presentazione dell'ISEE le 
capacità economiche dell’anziano/a vengono 
rilevate mediante istruttoria condotta in 
emergenza dall’Assistente Sociale

Valutazione delle risorse economiche dell’anziano/a 
costituite  da patrimonio mobiliare e dal reddito da pensione/lavoro, compresi redditi 
irpef esenti mediante apposita autodichiarazione del reddito dell’anziano/a netto 
mensile  pari o inferiore a € 2.500. 

Nelle more della presentazione dell'ISEE le  
capacità economiche dei parenti tenuti per legge 
vengono  rilevate mediante istruttoria condotta in 
emergenza dall’Assistente Sociale 

Valutazione delle risorse economiche dei parenti tenuti per legge
costituite da patrimonio mobiliare e immobiliare e dal reddito da pensione/lavoro, 
compresi redditi irpef esenti, mediante apposita autodichiarazione/atto notorio di 
ciascun parente (coniuge e/o figli e/o ascendenti).
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Necessità assistenziali diurne e notturne

Verifica ed attribuzione punteggio da parte dell'AS
Assistenza nacessaria Punti
Diurna 40
Diurna e notturna 80

120

Risorse della rete familiare e sociale 

Verifica ed attribuzione punteggio da parte dell'AS
Risorse della rete Punti

80

120

Verifica ed attribuzione punteggio da parte dell'AS
Capacità personali Punti

80

120

Altri riferimenti procedimentali

Diurna e notturna grave (con particolari 
necessità di cura della salute)

Rete familiare o parentale presente ma 
insufficiente a prestare le necessarie 
funzioni di cura

Assenza di riferimenti familiare o 
parentale

Capacità personali di risposta alle necessità 
assistenziali diurne e notturne

Evita di assumere decisioni e delega ad 
altri la soluzione

Non collabora inconsapevole aggressivo 
oppositivo

1. L'inserimento è temporaneo per una durata massima di 8 mesi al termine del 
quale deve essere rivalutato ed eventualmente confermato a seguito di specifica 
istruttoria; 2. L’inserimento avviene sulla base dell’ordine cronologico della data di 
valutazione UVG e in subordine sulla base del punteggio complessivo più alto; 3. i 
limiti patrimoniali suddetti possono non essere rilevati nel caso in cui l'anziano sia 
privo di parenti diretti e sia necessario ricorrere alla nomina di un amministratore di 
sostegno.
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3. INSERIMENTO IN POSTI TEMPORANEI DI CRA PER SOLLIEVO FAMILIARE - PERIODO GIUGNO - DICEMBRE

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti
Valutazione UVG

Attribuzione punteggi sulla base dell’istruttoria dell’AS in base ai seguenti item:

CRITERI DI PRIORITA' PUNTI
Totale Scheda UVG Bina Home Max 1000

100

200

Carico ass.le    binah item 3. Max 100

Carico ass.le    binah item 7. Max 100
Carico ass.le    binah item 8. Max 100
Presenza unico caregiver 100

Altri riferimenti procedimentali Istruttoria AS per attribuzione punteggio

Anziani valutati dall'UVG a prevalente bisogno 
socio-assistenziale o socio-sanitario non inseriti 
in CRA privata al momento dell’istruttoria dell’AS 
o della chiamata al periodo di sollievo.   
La durata del soggiorno presso CRA nel periodo 
giugno-dicembre è di 15 gg salvo diversa 
valutazione dell’UVG.

Presenza item binah 4.3 per pazienti 
socio-assistenziali/item binah 2.3 per 
pazienti socio sanitari

Presenza item binah 4.4 per pazienti 
socio-assistenziali/item binah 2.4 per 
pazienti socio sanitari

Formazione di una graduatoria unica in base ai punteggi attribuiti. L’eventuale 
preferenza di scelta per CRA viene presa in considerazione solo nel caso in cui 
questa non impatti col titolo all’accesso di altri in graduatoria. Verrà  data priorità alle 
persone che non hano usufruito nel corso dell'anno solare  di altro periodo di 
sollievo.
Nel caso di presenza di coppia di anziani richiedenti sollievo si procede 
all’inserimento congiunto anche quando uno dei coniugi riporta un punteggio più 
basso dell’anziano successivamente presente in graduatoria.
La richiesta di chi rinuncia al posto di sollievo senza motivazione nel medesimo anno 
solare viene presa in considerazione solo nel caso in cui questa non impatti col titolo 
all’accesso di altri in graduatoria.
In caso di parità di punteggio in graduatoria si terrà conto:
- del punteggio bina home più alto;
- della presenza di un unico care giver;
- della data UVG.
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4. FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA PER LA MOBILITA' DI PERSONE INSERITE IN CRA

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti
Istruttoria AS per attribuzione punteggio

Criteri di priorità per la determinazione dei punteggi

A

100 p.ti 

A2 100 p.ti 

A3 80 p.ti

A4 50 p.ti (o 70 p.ti se assente patente)

B B1 Distanza fino a 10 Km 10 p.ti

B2

 sulla base di apposita tabella chilometrica

C

Anzianità di permanenza in graduatoria

C1 100 p.ti 

C2 max 400 p.ti

Altri riferimenti procedimentali

Anziani residenti sul territorio del Comune di 
Cesena ospiti in CRA site nei Comuni di San 
Piero, Sarsina e Mercato Saraceno da almeno 
60 giorni che vogliano trasferirsi in CRA sita nel 
territorio del proprio Comune di residenza, 
ovvero in CRA di Cesena da almeno 180 giorni 
che vogliano trasferirsi su altra CRA dello stesso 
territorio comunale.
Anziani residenti sul territorio dei Comuni di San 
Piero, Sarsina e Mercato Saraceno ospiti in CRA 
site nel Comune di Cesena da più di 60 giorni 
che vogliano trasferirsi in CRA sita nel territorio 
del proprio Comune di Residenza o di altro 
Comune della Valle del Savio.

Disagio sociale del nucleo familiare o della rete informale (se assente quella 
parentale) o del caregiver effettivo

A1 Rete familiare o informale assente 
o inefficiente

Mobilità verso CRA in cui sia 
presente un congiunto 
dell'interessato (coniuge, 
fratello,..)

Presenza di disabilità nei nuclei 
dei familiari tenuti per legge

Difficoltà oggettiva della rete 
familiare o informale a 
raggiungere la CRA ospitante

Distanza Km tra CRA e Comune di residenza dell'effettivo care giver/familiare 
referente

Distanza superiore a 10 Km e 
oltre

5 p.ti per ogni 10 km ulteriori (fino ad un 
max di 50 p.ti)

Ogni 180 giorni di permanenza in 
graduatoria

Fino a max 2 anni di permanenza 
in graduatoria

La commissione tecnica di mobilità deputata  si riunisce di norma a cadenza mensile

5. ACCOGLIENZA TEMPORANEA  SU POSTI  DI CRA PRECEDENTEMENTE RISERVATI A SCOPO RIABILITATIVO,   DI UTENTI  IN DIMISSIONE PROTETTA, ANCHE IN 
SITUAZIONE DI EMERGENZA  DI CUI AL PUNTO 2

Anziani in dimissione da strutture sanitarie o in 
situazione di emrgenza socale che necessitano 
di ricovero temporaneo di  sollievo sulla base  
della valutazione UVG

Nel caso di assenza di  anziani in dimissione protetta che necessitino di sollievo , i 
posti saranno utilizzati prioritariamente per  situazioni di emergenza  e 
secondariamente per sollievi  "ordinari" di utenti a domicilio

Copia analogica, ai sensi dell'art. 23 D.Lgs 82/2005 e s.m.i., del documento informatico sottoscritto digitalmente da Manuela Lucia Mei - data/ora firma 12/10/2018 09:10, registrato nel sistema documentale del Comune di
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 RIFERIMENTI PROCEDIMENTALI DI PIORITA' PER L’INSERIMENTO DI ANZIANI  IN CRA ACCREDITATE 

PRIORITA' AZIONE

1
SI' ►

NO ▼

2
SI' ►

NO ▼

3 SI' ►

NO ▼

4
SI' ►

NO ▼

5
SI' ►

NO ▼

6
SI' ►

NO ▼

7 Verifica dalla graduatoria generale SI' ►

L'inserimento in CRA  avviene di norma rispettando il genere. Le variabili considerate sono codificate di norma mediante la dimensione temporale (tempo di attesa), l'utilizzo della scala 
BINA-Home, il livello assistenziale (A, B, C,D). 

Verifica presenza di casi in mobilità d'ufficio 
per motivi sanitari  (es. necessità di trasferire 
un utente in CRA più vicina a presidio 
ospedialiero) 

Si inserisce la persona che in riferimento alla data di valutazione effettuata dalla UVG risulta in attesa di trasferimento da più 
tempo.  Non si tiene conto né del genere né del livello.

Verifica presenza di casi in mobilità d'ufficio 
valutati dall'UVG con bisogno prevalente 
socio-sanitario o con necessità di assistenza 
infermieristica H24 

Si inserisce la persona che in base al livello di assistenza, a prescindere da genere, alla data di rivalutazione dell'UVG risulta 
in attesa di trasferimento da più tempo.

Verifica presenza  in mobilità intra ed extra 
Distretto di utenti con bisogni socio-
assistenziali  

Si inserisce la persona in base al genere e livello e al punteggio complessivo ottenuto secondo le vigenti linee guida. A parità 
di punteggio si terrà conto dell'ordine cronologico di arrivo  della domanda di mobilità all'Ufficio Attività Socio-Sanitarie.

Verifica presenza casi in emergenza dal 
domicilio o dalla struttura sanitaria 

Si inserisce la persona in base al genere (non al livello) e che in base alla data di valutazione dell'UVG è da più tempo in 
attesa. A parità di data di valutazione UVG  si inserisce chi ha il punteggio più alto previsto dalle linee guida vigenti e 
secondariamente dal punteggio totale BINA-Home più alto. 

Verifica presenza di casi di mobilita' ordinaria 
di pazienti con bisogno prevalente socio-
sanitario 

Si inserisce la persona  in base al livello e al genere e al punteggio complessivo ottenuto secondo le vigenti linee guida. A 
parità di punteggio si terrà conto dell'ordine cronologico di arrivo  della domanda di mobilità all'Ufficio Attività Socio-Sanitarie.

Verifica presenza in dimissione protetta dalle 
strutture ospedaliere/case di cura di pazienti 
con bisogno prevalente socio-sanitario 

Si inserisce la persona in base livello (a prescindere dal genere) che in ordine cronologico secondo la data di valutazione 
dell'UVG è da più tempo in attesa. A parità di data si inserisce chi ha il punteggio BINA-Home più alto.

Si attinge dalla graduatoria generale e si inserisce chi in base al livello e al genere corrisponde alle caratteristiche del posto 
liberatosi in struttura.  

Copia analogica, ai sensi dell'art. 23 D.Lgs 82/2005 e s.m.i., del documento informatico sottoscritto digitalmente da Manuela Lucia Mei - data/ora firma 12/10/2018 09:10, registrato nel sistema documentale del Comune di
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8 Altri riferimenti procedimentali

ALTRI STRUMENTI

Istituzione Commissione per eventuali deroghe

Per garantire l'ngresso in CRA anche a persone valutate con bisogno  prevalente  socio saniatrio e che sono presso il loro 
domicilio in attesa di ingresso,  fermo restando l'ordine di priorità di inserimento di cui ai precedenti punti 1-7,  si introduce 
una modalità di alternanza rispetto ai pazienti in dimissione protetta dalle strutture ospedaliere. Tale modalità di alternanza è 
disposta con proprio atto dal Dirigente del Settore Servizi Sociali. In sede di prima applicazione la modalità di alternanza si 
concretizza mediante l'ingresso di: "almeno 1 (una) persona valutata con bisogno prevalente socio sanitario che si trova al 
proprio domicilio ogni 3 accessi da dimissione protetta"

Per valutare richieste o proposte di eventuale deroga si istituisce Commissione composta da Responsabile dell'Ufficio di 
Programmazione Sociale e Sanitaria o suo delegato, da Responsabile Servizio Anziani e dall'Assistente Sociale  
Responsabile del Caso. 
Le valutazioni della Commissione sono conservate agli atti nella cartella sociale dell'Utente.
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6. SERVIZI E INTERVENTI  A SUPPORTO DELLA DOMICILIARITA'

6.A SERVIZO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD)

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Istruttoria AS per attribuzione punteggio

A

TOTALE PUNTI O/6 = 60; 1/6 =  50; 2/6 = 40; 3-5/6 = 30; 6/6 = 0

A1

A2

A3

A4 TOTALE PUNTI O/6 = 60; 1/6 =  50; 2/6 = 40; 3-5/6 = 30; 6/6 = 0

A5

A6

Servizio rivolto a persone ultrasessantacinquenni non autosufficienti o parzialmente non autosufficienti; a persone adulte non autosufficienti o con disabilità o in condizione di 
marginalità sociale a cui si accede in seguito alla valutazione dell'AS. Servizio svolto da OSS. 

Criteri per la formazione della lista d'attesa sulla base del punteggio acquisito nelle 
tre aree( autonomia, condizione sociale, condizione economica).

Valutazione della scala delle ADL  (Activities 
Daily Living = Attività della vita quotidiana)  

Rispondere alla domanda: può fare da solo? Ad ogni SI' PUNTI 0 e ad ogni NO 
PUNTI 1

FARE IL BAGNO: non richiede alcuna assistenza o solo per lavarsi i piedi o la 
schiena

VESTIRSI si veste completamente da solo o chiede aiuto solo per allacciarsi le 
scarpe o i bottoni

USO SERVIZI IGIENICI  non richiede alcuna assistenza ( può usare bastone o 
carrozzina o servirsi della padella o comoda, ma senza l’aiuto di altri)

CONTINENZA controllo completo e personale della minzione e defecazione 
( senza incidenti occasionali)

ALIMENTARSI si alimenta da solo senza aiuto (eccetto che per tagliare la carne 
o spalmare il burro)

Copia analogica, ai sensi dell'art. 23 D.Lgs 82/2005 e s.m.i., del documento informatico sottoscritto digitalmente da Manuela Lucia Mei - data/ora firma 12/10/2018 09:10, registrato nel sistema documentale del Comune di
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B Particolari problematiche sanitarie

SI' PUNTI 20; NO PUNTI 0

C

C1

ABITA SOLO

Abita solo ma ha attorno risorse familiari attivabili 

PUNTI 5

PUNTI 15

PUNTI 40

PUNTI 60

C2

ABITA IN CONVIVENZA

PUNTI 0

PUNTI 5

PUNTI 20

PUNTI 30

PUNTI 50
Presenza di disabili/non autosuficienti nel nucleo del beneficiario

PRESENZA DISTURBI COMPORTAMENTALI
Diagnosi demenza che prevede disturbo del comportamento (esclusi pazienti con 
disturbi mentali) 

Condizione anagrafica/risorse della rete 
familiare

Abita solo e la rete fam prossima NON è in grado di attivarsi, si tira indietro per 
futili motivi                             

Abita solo e la rete fam prossima NON è attivabile (figli unico vive lontano + 
20KM; figlio disabile; conflitto)

Abita solo ed è senza rete assoluta (solo assoluto; figlio unico fuori regione)
                                                           
                                           

Caregiver convivente con capicità di cura

Caregive convivente con potenziale capacità di cura (da cui si tira indietro per 
futili motivi)  

Caregiver convivente con capacità di cura e altro convivente disabile o minore; 
Caregiver conivente fragile ma latri caregiver non conviventi attivabili

Rapporti di convivenza conflittuali o di delega esterna alla cura e altri caregiver 
esterni difficilmente attivabili (lontananza + 20 km; disabilità; conflitto) 

Convivente con pochi strumenti di cura/fragile nell'accudimento e nessun altro 
caregiver attivabile (figli fuori regione)
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C

C2

PUNTI 30

Condizione anagrafica/risorse della rete 
familiare
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D Condizione economica

D1
SI' PUNTI -20; NO PUNTI 0

D2
SI' PUNTI 20; NO PUNTI 0

E Altri riferimenti procedimentali In caso di parità di punteggio si dà priorità alla domanda più datata.

6.B  TUTORING 

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

6.C PROGETTO SUD (supporto domiciliare)   In collaborazione con Centro Risorse Anziani ASP Cesena-Valle Savio

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Ha gli strumenti e le risorse per provvedere senza l’aiuto del servizio sociale? 

Usufruisce del servizio gratuitamente ai sensi del vigente regolamento?

Anziani soli in condizione di fragilità sociale che 
necessitano di monitoraggio della situazione  per 
i quali  l’AS ritenga sussistano  rischi per la salute 
e non ricorrano le condizioni per attivare il 
servizio di assistenza domiciliare; anziani non 
autosufficienti assistiti al domicilio e che 
necessitino di addestramento qualificato al 
caregiver/assistente familiare privata. Servizio 
svolto da Operatore Socio-Sanitario.

Priorità data ai casi di fragilità sociale, in base all'ordine cronologico  della domanda 
e  alla disponibilità dell risorse.
Secondariamente ai casi  in cui si renda opportuno l' addestratmento qualificato del 
caregiver/assistente familiare privata, in base all'ordine cronologico  della domanda e 
 alla disponibilità dell risorse.

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi

Persone fragili/non autosufficienti soli  o con rete 
informale (famiglia, parenti, vicini) fragile/assente 
che richiedano supporti di carattere 
estemporaneo necessari per la permanenza a 
domicilio e che presentino condizione di 
precarietà economica o che siano in attesa di 
nomina di amministratore di sostegno:  
- segretariato sociale  
- piccole riparazioni domestiche
- piccoli traslochi
- ritiro impegnative                                                  
                                                                               
                                                                       

Si rispetta l'ordine cronologico di presentazione delle proposte dell'AS. 
In caso di plurime richieste contemporanee si dà priorità a persone prive totalmente 
di rete familiare e sociale.

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi
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6.D SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE POST DIMISSIONE

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

6.E SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE SPECIALISTICA (SADS)

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Criteri per la definizione della lista d'attesa

Istruttoria AS per attribuzione punteggio
CRITERI DI PRIORITA' PUNTI
giovane età (sotto i 70 anni) 20

data domanda

vive solo 10
soli (senza rete familiare) 30
care giver non collaborante 30

20

deficit grave (p.0-2) 0
deficit lieve (p.3-5) 30
normale (6) 50

diagnosi di demenza fronto temporale 20
potenziale utilità della stimolazione 60

Persone non autosufficienti in dimissione 
segnalati dalle Lungo Degenze o da altri Reparti 
Ospedalieri.  E’ un servizio di supporto 
temporaneo al domicilio che si propone di  fornire 
continuità di assistenza al momento della 
dimissione dalle strutture sanitarie per facilitare il 
rientro a casa.

Viene prestato da un OSS per una durata, una frequenza e una intensità  stabilite in 
base all’obiettivo previsto dal piano assistenziale. Di norma viene attivato per una 
durata massima di tre settimane e per un pacchetto orario settimanale di massimo 
12 ore settimanali

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi

Anziani con problemi di memoria o con disturbi 
del comportamento. Servizio svolto da Operatori 
Socio-Sanitari o  da educatori professionali a 
seconda dell’obiettivo stabilito dal Piano 
Assistenziale Individualizzato (PAI) 

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi

 per ogni mese di permanenza in 
graduatoria                          5

disagio familiare (se è presente un 
familiare convivente che presenta fragilità)

disturbi del comportamento invalidanti 
(agitazione pomeridiana e notturna, 
affacendamento e wondering, aggressività 
fisica e verbale, allucinazioni e deliri gravi)

in presenza anche di un solo disturbo        
                                       50
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6.F TELEASSISTENZA

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

6.G CENTRO DIURNO

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

6.H CENTRO DIURNO SPECIALISTICO (CDS)

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Criteri per la definizione della lista d'attesa

Valutazione dei punteggi nell'ambito dell'UVGA
CRITERI DI PRIORITA' PUNTI

DA 0 A 29/84  = 100
DA 30 A 84/84 = 200

DA 10 A 14/30 = 100
 DA 15/30 A 19/30 = 200

3. Punteggio al test  MMSE <= 19 100

Utente con ETA' inferiore a 60 ANNI 100

100

Servizio rivolto ad anziani anagraficamente soli in 
condizione di fragilità, solitudine o isolamento 
geografico allo scopo di prolungare la 
permanenza a domicilio in sicurezza.

Servizio realizzato in collaborazione con ASP Cesena Valle Savio che garantisce 
monitoraggio della situazione, supporto (attivazione accompagnamento sociale, 
spesa a domicilio, ecc.) e collegamento con la rete dei servizi  (interfaccia con servizi 
sanitari, sociali, ecc.); La gratuità del servizio è prevista qualora l'ISEE sia inferiore a 
euro 25.000.

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi

Anziani non autosufficienti che possano 
beneficiare di un contesto assistenziale e 
socializzante diurno.                                               
                         

Fabbisogno assistenziale mediante somministrazione della scheda BINA Home. In 
caso parità di data di valutazione UVG priorità al punteggio BINA Home più alto. 
Priorità ai pazienti valutati come dimissibili dal Centro Diurno Specialistico.

Artt. 8 e 19 del Codice delle norme 
regolamentari in materia di Servizi Sociali, 

Socio-Sanitari e Socio-Abitativi

1. Diagnosi di demenza a cura del Medico 
Specialista del Consultorio per i disturbi della 
memoria, Medico Geriatra o Neurologo afferenti 
al Servizio Sanitario Nazionale, operativi anche in 
regime privato. Punteggio al TEST NPI- axb (somma dei 

punteggi alle voci: deliri,allucinazioni, 
agitazione, ansia, disinibizione, attivita’ 
motoria, sonno) a cura del neuropsicologo2. presenza di disturbi del 

comportamento( BPSD)con punteggio al test NPI 
 dell'utente >=20  con validità non superirore ai 6 
mesi Punteggio al TEST MMSE a cura del 

neuropsicologo

Presenza diagnosi di DEMENZA 
FRONTO-TEMPORALE 

4. Valutazione di non autosufficienza in sede di 
UVGA  (UVG allargata  a Neuropsicologo) Presenza di unico CARE-GIVER                
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50

100

DA 0 A 29/60 = 100
       DA 30 A 60/60 = 200

Altri riferimenti procedimentali

6.I DEROGHE 

Possibilità di attivazione prioritaria in deroga in caso di situazioni valutate ad elevato impatto sociale.

7. ASSEGNO DI CURA  E CONTRIBUTO INTEGRATIVO BADANTE

7.A ASSEGNO DI CURA 

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Condizione sanitaria

Condizione di disagio sociale

Presenza di un altro DISABILE in famiglia; 
oppure DISABILITA’ DEL CARE-GIVER 
stesso                            

5. deambulazione conservata (salvo il caso in cui 
la perdita della deambulazione sia insorta 
durante il periodo di permanenza presso il CDS)   
         

uetnte con manifestazione di DISTURBI 
DEL COMPORTAMENTO da oltre 6 MESI 
                     

Punteggio alto al TEST NPI-DISTRESS 
(DEL FAMILIARE) prendendo in 
considerazione tutte le voci indicate nel 
test NPI                                         

Presenza di caregiver al momento del rientro al domicilio e sua disponibilità a 
collaborare con i Servizi

Esclusione di pazienti per i quali la patologia psichiatrica sia prevalente sui disturbi 
del comportamento

In caso di parità di punteggio la priorità di accesso al CDS spetta all'utente da più 
tempo inserito in lista d'attesa (data UVGA) 

Condizioni socio-assistenziali a favore 
dell’assistito e rispetto delle condizioni 
economiche stabilite dalla Regione Emilia 
Romagna in materia di tetto I.S.E.E. individuale 
della persona beneficiaria

                                                               

Valutazione UVG;  
Priorità agli utenti che rientrano nella casistica individuata dalla normativa nazionale  
sul fondo Non autosufficienza ai sensi del DM del 26/09/2016 e successive eventuali 
modifiche e integrazioni
L’ammissione al contributo degli altri livelli (B e C) avviene a seguito di formazione di 
graduatoria e limitatamente alle risorse previste in sede di programmazione.

   DGR  N. 1377/1999 e  s.m.i.
DGR N. 3208/2016

Sommatoria dei punti attribuiti in sede di valutazione UVG relativamente agli item 2 
(Necessità di prestazioni sanitarie) e 4 (Dist.cognitivi e/o comportamentali) della 
BINA HOME: MAX p.ti 200

Sommatoria dei punti attribuiti in sede di valutazione U.V.G. relativamente all’item 10 
(Stato della rete familiare e sociale) della BINA HOME (punteggio invertito) e dei 
punteggi attribuiti  ad altre  3 variabili relative alla definizione delle condizione di 
precarietà presenti nel nucleo familiare della persona anziana: MAX p.ti 350 
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Condizione economica dell'anziano

Altri riferimenti procedimentali

ISEE da 0 a 3000 (soglia SIA) p.ti 450; da 3001 a 24.999 (soglia AdiC) punteggio 
personalizzato arrotondato per eccesso o per difetto; da 25.000 p.ti 0

Smin ( soglia isee minima) = 3000,01
Smax(soglia isee massima) = 25000

Pmax=199
K = Pmax/(Smax - Smin)

P = Pmax - K * (ISEE - Smin)
approssimato  all'unità più vicina

In caso di parità di punteggio si terrà conto dell’ordine cronologico della data di 
valutazione U.V.G. (effettuata di norma entro sessanta giorni ) nel caso di stessa 
data di valutazione si terrà in considerazione  il maggiore punteggio complessivo 
della  BINA HOME.
La graduatoria, in base ai criteri sopra individuati, è aggiornata  di norma 
semestralmente.

Periodo di validità del contributo regionale e 
relative modalità di attivazione

La durata  dei contributi economici  (A.C. e C.I.B.) e’ pari a  un tempo massimo di 12 
mesi  con scadenza  al 31 dicembre di ogni anno. Tutti i beneficiari previa 
acquisizione dell'Isee, verranno rivalutati  e ricollocati all’interno della graduatoria  
unitamente alle persone in lista di attesa secondo il modello oggetto del presente 
documento. A seguito di tale verifica e in ordine alle risorse disponibili:
1. sarà riformulata la graduatoria
2. saranno ri-attivati gli adc ai sensi di tale nuova graduatoria
3. sarà definita l’eventuale lista d’attesa.
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7.B  CONTRIBUTO INTEGRATIVO BADANTE 

Criteri eleggibilità Procedimento Note/fonti

Anziani che usufruiscono dell’Assegno di cura
Rapporto di lavoro contrattualizzato per almeno 
20 ore settimanali ( contratto assistenza alla 
persona)- non ammissibili contratti per Colf e  
sottoscritti da  coniuge e parenti di 1° grado.

Istruttoria
L’ammissione al beneficio avviene in base alle priorità previste per l’assegno di cura 
di cui al punto precedente 7A e limitatamente alle risorse previste in sede di 
programmazione

Altri riferimenti procedimentali
             

Il referente fa richiesta su apposito modulo allegando copia del contratto di lavoro 
con Inps più dichiarazione sostitutiva di notorietà dove si impegna a comunicare il 
pagamento dei contributi previdenziali, la generalità dell'assistente familiare, la 
durata e tipologia del contratto, monte ore settimanale)
Analoga richiesta va presentata in caso di variazione del contratto, del nominativo 
della badante e di qualsiasi variazione al contratto iniziale.
In caso di sospensione di un rapporto di lavoro e contestuale successiva attivazione 
di un nuovo rapporto,  il contributo potrà essere riattivato solo a fronte di verificata 
disponibilità di budget.
Quando non vengono rispettati gli impegni assunti con la dichiarazione sostitutiva 
( mancata comunicazione di cessazione del contratto, mancato pagamento dei 
contributi previdenziali, mancata comunicazione della sostituzione della badante etc)  
si procede alla richiesta di restituzione della somma indebitamente percepita e si 
revoca il beneficio  con possibilità di riammissione a seguito di nuova istruttoria, in 
base alle risorse disponibili. Si effettueranno controlli a campione  per la verifica 
della permanenza dei requisiti.

DGR N. 1206/2007 e s.m.e.i.

DGR N.  2308/2016
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